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KDE PŮSOBÍME

Další města a obce, kde působí
naše služby:

Humpolec
Pelhřimov
Kamenice nad Lipou
Pacov
Počátky
Žirovnice 

a ostatní obce dle potřeb
klientů.

BILANCE ROKU 2025
V roce 2025 v Oblastní charitě Jihlava pracovalo:

150
zaměstnanců 

na hlavní
pracovní poměr

152
dlouhodobých
dobrovolníků

1 420
dobrovolníků, kteří

pomáhali při sbírkách,
nebo preferovali

krátkodobou
spolupráci

cca 

10 631
uživatelům celkem

jsme pomáhali v roce
2025 v rámci všech

našich služeb
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Vážení pracovníci, dobrovolníci a podporovatelé charitního díla,
Rok 2025 byl pro Oblastní charitu Jihlava obdobím plným výzev, ale také
důkazem toho, jak velkou sílu má solidarita, spolupráce a lidská ochota
pomáhat. Každý den jsme se setkávali s lidmi, kteří se ocitli v těžké životní
situaci – ať už kvůli stáří, nemoci, sociálním problémům nebo nečekaným
životním zvratům. Naší společnou snahou bylo být jim nablízku, nabídnout
podporu, odbornou pomoc i prosté lidské porozumění.
Uplynulý rok potvrdil, že charitní práce stojí především na lidech. 
Na zaměstnancích, kteří svou práci vykonávají s profesionalitou a empatií,
na dobrovolnících, kteří věnují svůj čas a energii druhým, i na dárcích 
a partnerech, bez jejichž podpory by mnoho našich služeb nemohlo
existovat. Díky nim jsme mohli pokračovat v rozvoji našich služeb 
a reagovat na aktuální potřeby lidí v regionu.
Rok 2025 nám zároveň připomněl, že pomoc druhým není samozřejmostí,
ale vědomým rozhodnutím společnosti nezůstat lhostejná. Každý projev
podpory – ať už ve formě finančního daru, dobrovolnické práce nebo
spolupráce s místními institucemi – pomáhá vytvářet prostředí, ve kterém
má každý člověk šanci na důstojný život.
Děkujeme všem, kteří byli v roce 2025 součástí naší práce. Vážíme si
důvěry, kterou nám lidé svěřují, a podpory, kterou dostáváme 
od veřejnosti, partnerů i samospráv. Věříme, že společně budeme i nadále
pomáhat tam, kde je to nejvíce potřeba.

Úvodní slovo ředitelky a kněze

BOLEST MŮŽE DODÁVAT SÍLU

Do jedné oázy přišel člověk, který nesnesl nic krásného a zdravého. 
Uviděl tam skvěle rostoucí mladou palmu. Vzal těžký kámen a položil ho
doprostřed koruny té palmy. Pak s jízlivým smíchem odešel. Palma se
pokoušela těžké břemeno shodit. Ohýbala se, třásla sebou, kývala se ze
strany na stranu. Vše bylo marné. Pod těžkým kamenem se zavrtávala
hlouběji a hlouběji, až se její kořeny dostaly ke skrytým praménkům vody.
Tato síla z hloubky a sluneční žár z ní učinily nádhernou palmu, které nebylo
v celé oáze rovno. Po nějaké době tam přišel opět ten škodolibý člověk 
a těšil se, že uvidí místo vzrostlého stromu chudého zakrslíka. Užasl, když
palmu uviděl. Byla opravdu nádherná. Palma mu řekla: „Musím ti
poděkovat. Tvoje břemeno způsobilo, že jsem tak krásná.“
Popřejme si, drazí přátelé, aby i naše bolesti a trápení, se kterými se často
musíme potýkat, nás povzbudily k tomu, že nás mohou posílit a že nemají
poslední slovo v našem životě.

K tomu vám všem 
ze srdce žehná 

P. Pavel Bublan,
farář 

z Kamenice u Jihlavy

Ing. Hana Fexová
ředitelka 

Oblastní charity Jihlava
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počet uživatelů 864

počet návštěv 39 340

počet dní péče
365 dní / 7 dní / 

24 hodin

počet výkonů 72 756 

náklady na službu 19 576 192 Kč 

Domácí
zdravotní

péče

Posláním Domácí zdravotní péče je umožnit dlouhodobě nemocným, seniorům a potřebným lidem bez omezení
věku žít důstojný život ve svém domově, se svojí rodinou a blízkými. Domácí zdravotní péče je indikována
ošetřujícím lékařem a hrazena veřejným zdravotním pojištěním. Poskytují ji kvalifikované zdravotní sestry 
ve spolupráci s ošetřujícím lékařem, lékaři specialisty a rodinou.  

Péče o permanentní katetry včetně výměny u žen
i mužů, péče o invazivní žilní vstupy – porty, PICC,
CŽK, aplikace infuzí, injekcí, aplikace inzulínů,
podání léků, 
před-paliativní péči, převazy a ošetření
pooperačních, chronických ran, 
ošetření stomií, péče o PEG, 
odběry krve, moče a jiného biologického
materiálu,  
ošetřovatelská rehabilitace, měření a kontrola
fyziologických funkcí, hladiny cukru v krvi 
ostatní ošetřovatelské výkony dle indikace
ošetřujícího nebo praktického lékaře. 

Co vám nabízíme

Máte zájem o službu nebo
potřebujete poradit?

Vrchní sestra: Mgr. Vlasta Trutnová
telefon: 567 563 675, mobil: 736 523 637 
e-mail: vlasta.trutnova@jihlava.charita.cz 
adresa: Jakubské náměstí 5/2, 58601 Jihlava

Zhodnocení roku 2025

Umístění pracoviště

Jihlava, Polná, Kamenice,  
Luka nad Jihlavou, Kostelec u Jihlavy,  
Horní Dubénky a jejich spádové oblasti
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počet uživatelů počet hodin péče

Kostelec 47 5 531 

Nová Říše 59 5 076 

Kamenice 65 4 008 

Telč 66 4 136 

Luka nad Jihlavou 64 6 269 

Horní Cerekev 53 3 427 

Dačice 15 1 580 

náklady na službu 23 953 601 Kč

Charitní
pečovatelské

služby 
a osobní
asistence

Potřebujete pomoci s péčí o vlastní osobu nebo o domácnost a sami to už nezvládáte?  
Naším posláním je seniorům a lidem se zdravotním postižením, kteří mají sníženou soběstačnost z důvodu věku,
chronického onemocnění, nebo zdravotního postižení a potřebují pomoc druhé osoby při péči o sebe a svoji
domácnost, pomáhat tak, aby mohli zůstat co nejdéle ve svém domácím prostředí. Podporovat tak jejich
samostatný život s ohledem na míru jejich soběstačnosti, a na rodinné a osobní možnosti.

Pomůžeme vám při zvládání
běžných úkonů a péče 
o vlastní osobu i domácnost

při osobní hygieně  
při oblékání a svlékání  
při přípravě a podávání jídla a pití  
při zajištění úklidu, oběda  
při praní a žehlení prádla  
při návštěvě lékaře, úřadů apod.  
při vyřizování běžných záležitostí, obstarání pochůzek,
nákupů, donášce léků  
při zajištění bezpečí a možnosti zůstat v domácím
prostředí 

Jsme tu pro vás v obcích Horní Cerekvi, Dačicích, 
Kamenici u Jihlavy, Lukách nad Jihlavou, Nové Říši, Kostelci,
Telči a jejich okolí. 

Máte zájem o službu, nebo
potřebujete poradit? 

Osobně i telefonicky se můžete obrátit na vedoucí služby
nebo pracovnice služby na těchto kontaktech:

Kostelec, Horní Cerekev - tel. 703 404 361
Nová Říše - tel. 736 523 642
Kamenice - tel. 736 523 654
Telč - tel. 736 523 657
Luka nad Jihlavou - tel. 736 523 658
Osobní asistence Dačice - tel. 736 523 633

Zhodnocení roku 2025

Pečovatelky za rok ujely

150 996 km
a na cestě za uživateli strávily 

4 530  hodin.

Pečovatelská služba je poskytována každý den, 
včetně víkendů a svátků od 7 do 20 hodin. 

Osobní asistence v pracovní dny v rozmezí 
od 6 do 22 hodin, 10 hodin denně.

Cena služby je stanovena podle aktuálního ceníku,
který je uveden na www.jihlava.charita.cz
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počet uživatelů
hospice

203

počet uživatelů
odlehčovací služby

99

náklady na službu 20 822 295 Kč 

Bárka -
domácí hospic

Jihlava

Naším posláním je prostřednictvím zdravotní, sociální, psychologické a duchovní podpory umožnit těžce 
a nevyléčitelně nemocným prožít poslední období svého života doma, v kruhu svých blízkých.  

Co nabízíme
nepřetržitý provoz  
odbornou zdravotní péči  
odlehčovací službu a základní sociální poradenství  
psychologickou pomoc  
duchovní péči a podporu  
podporu a doprovázení v těžkém období i po úmrtí
klienta 

Po přijetí do služby je zdravotní část péče pro klienty
v režimu 7/24 - 7 dní v týdnu, 24 hod. denně. Klienti
naší služby mají možnost zapůjčení potřebných pomů-
cek bezplatně.
Odlehčovací službu lze využívat samostatně, je
určena nejen lidem v závěru života. Poskytujeme ji
zpravidla od 7 do 16 hod. 
Poradenství pro pozůstalé lze využít samostatně 
po telefonické domluvě či objednání e-mailem. 

Ceny zpoplatněných úkonů jsou uvedeny v aktuálním
ceníku na webových stránkách www.jihlava.charita.cz. 

Zhodnocení roku 2025

Provozní doba služby
Po - Pá 7:00 – 15:00 

Úřední hodiny
Po - Čt 9:00 – 11:30 
Po a St 12:30 – 14:30 

Máte zájem o službu, 
nebo potřebujete poradit? 
telefon kancelář (tj. kontaktní telefon dostupný 
v pracovní době – domluva příjmů, poradenství) 
603 700 319

email: barka@jihlava.charita.cz

Bc. Markéta Brestovská, vedoucí služby
adresa: Mahenova 16, 586 01 Jihlava
telefon: 736 523 676
email: marketa.brestovska@jihlava.charita.cz
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počet uživatelů 35

počet hodin péče 7 076

náklady na službu   7 530 869 Kč

Odlehčovací
služba Adapta

Posláním služby, je zajistit lidem s mentálním a kombinovaným postižením individuální podporu a pomoc,
zároveň tak umožnit jejich pečujícím získat čas pro nezbytný odpočinek a vyřízení osobních záležitostí. 

pomoc při zvládání běžných úkonů péče
o vlastní osobu  
pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí
podmínek pro osobní hygienu  
poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění
stravy  
poskytnutí ubytování v případě pobytové
služby  
výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti  
zprostředkování kontaktu se společenským
prostředím  
sociálně terapeutické činnosti  
pomoc při uplatňování práv, oprávněných
zájmů a při obstarávání osobních záležitostí
pomoc při zajištění bezpečí a možnosti
setrvání v přirozeném sociálním prostředí

Poskytované služby

osoby s kombinovaným postižením
osoby s mentálním postižením s přidruženým
tělesným či smyslovým postižením nebo
osoby s PAS, které jsou schopny pobývat
v kolektivu
osoby s mentálním postižením  

Pro koho je služba určena

Provozní doba

AMBULANTNÍ FORMA POSKYTOVÁNÍ 
Po - Čt 7:00 - 16:00
Pá 7:00 - 14:00 

POBYTOVÁ SLUŽBA
jeden víkend v měsíci od pátku 15.00 do neděle 16.00

Ceny zpoplatněných úkonů jsou uvedeny v nabídce
služeb a úhrad za služby na webových stránkách
www.jihlava.charita.cz. 

Máte zájem o službu, nebo
potřebujete poradit? 

Bc. Jana Nagyová, vedoucí služby 
telefon: 733 755 995 
e-mail: jana.nagyova@jihlava.charita.cz 
adresa: Mahenova 4686/16, Jihlava, 586 01 Jihlava 1

Zhodnocení roku 2025
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počet uživatelů 24

počet hodin péče 7 623

náklady na službu 3 930 593 Kč

Denní
stacionář
Pohodář

V Denním stacionáři Pohodář vytváříme bezpečné a přívětivé prostředí pro seniory a dospělé osoby s tělesným
postižením nebo chronickým onemocněním. Nabízíme pomoc, podporu a smysluplné aktivity, které přispívají 
k jejich pohodě, sociálnímu zapojení a udržení co největší samostatnosti. 
Naše služba je určena lidem, kteří žijí doma, ale kvůli věku, zdravotnímu stavu nebo omezené mobilitě se obtížně
dostávají mezi ostatní. Poskytujeme jim nejen péči a podporu při každodenních činnostech, ale i možnost být 
v kontaktu s druhými, sdílet čas s lidmi a naplňovat dny aktivitami, které zlepšují kvalitu života. 
Díky pravidelnému využívání služby mohou lidé zůstat co nejdéle ve svém domácím prostředí, které je pro ně
přirozené a bezpečné. Zároveň dáváme pečujícím osobám prostor k odpočinku, aby mohli péči zvládat
dlouhodobě. 

Nabízíme vám pomoc
při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu  
při osobní hygieně  
poskytnutí stravy  
výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti  
pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů
a při obstarávání osobních záležitostí  
Jako fakultativní službu nabízíme dopravu
uživatele do stacionáře a zpět

Cena služby je stanovena podle aktuálního
úhradníku, který je uveden na stránkách 
www.jihlava.charita.cz. 

Provozní doba
Po – Čt od 7:00 do 16:00
Pá         od 7:00 do 13:00 

Máte zájem o službu, nebo
potřebujete poradit? 
Jana Jelínková, vedoucí služby 
telefon: 734 172 277, 734 161 683 
e-mail: pohodar@jihlava.charita.cz 
adresa: 9. května 357, 588 22 Luka nad Jihlavou

Zhodnocení roku 2025
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Adiktologické
služby

KÁČKO JIHLAVA
Káčko Jihlava je kontaktní centrum s terénním
programem pro uživatele návykových látek. S klienty
je řešena jejich sociální situace, práce či bydlení,
oblast snižování zdravotních rizik plynoucích z užívání
návykových látek a případného rizika přenosu
infekčních onemocnění a motivace ke změně
rizikového životního stylu. Nabízeno je také
poradenství pro rodiče a osoby blízké uživatelů
návykových látek. 

Provozní doba
AMBULANTNÍ FORMA
Po 12:00 - 17:00, 
Út - ČT 9:00 - 17:00

KONTAKTNÍ MÍSTNOST
Po, St, Pá 12:00 - 16:30 

ADIKTOLOGICKÁ
AMBULANCE JIHLAVA

Adiktologická ambulance Jihlava je ambulantní
odborná služba, zaměřená na podporu a poradenství
při změně v užívání psychoaktivních látek nebo
nelátkového chování. Služba je dostupná lidem
v různé fázi rozvoje závislosti či dosažené abstinence
a poskytuje podporu osobám blízkým.

Provozní doba a umístění pracoviště 

JIHLAVA
Žižkova 1872/89, Jihlava

Po 8:00 – 15:00 
Út 10:00 – 18:00 
St 7:00 – 12:00 
Čt 10:00 – 18:00 
Pá 8:00 – 15:00 

TERÉNNÍ FORMA
Po 14:00 - 20:00 
Pelhřimov, 
Kamenice nad Lipou a okolí 
Út 14:00 - 20:00 
Humpolec, Pacov a okolí 
St 14:00 - 20:00 Třešť, Telč a okolí 
Čt 14:00 - 20:00 Jihlava a okolí 
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Umístění pracoviště

U Větrníku 862/17, Jihlava

Doléčovací skupina pro absti-
nující probíhá každé sudé
úterý v čase 17:00 - 18:30. 

PELHŘIMOV
Humpolecká 736, 393 01
Pelhřimov
1. patro, vlevo.

Po 8:30 – 16:00 
Čt 8:30 – 14:00

Motivační skupina probíhá
každý lichý čtvrtek, v čase
17:00 - 18:30.

Pokud to dovolují provozní možnosti služby, 
lze po dohodě sjednat termín v jiný čas. 



počet
uživatelů

počet
intervencí

náklady 
na službu 

Káčko Jihlava 383 19 134 7 251 371 Kč 

Adiktologická ambulance Jihlava 216 1 379 3 933 540 Kč

 Následná péče 36 6 010 6 713 905 Kč

NÁSLEDNÁ PÉČE
JIHLAVA

Následná péče Jihlava je doléčovací program
ambulantní a pobytové formy, který podporuje
osoby po ukončení léčby závislosti, aby mohly
úspěšně abstinovat a začlenit se zpět 
do běžného života.  
Zabýváme se abstinencí, získáním a udržením
zaměstnání, uspokojivým bydlením, financemi,
aktivním trávením volného času, sociálními 
vztahy a zdravím. 

Provozní doba

Po, St 8:00 – 18:00 
Út, Čt, Pá 8:00 – 15:00

Umístění pracoviště

Žižkova 108, Jihlava

Máte zájem o službu, 
nebo potřebujete poradit? 

Bc. Klára Kameníková, 
vedoucí Káčka Jihlava
telefon: 739 560 419
email: klara.kamenikova@jihlava.charita.cz

Bc. Martina Věžníková, 
vedoucí Adiktologické ambulance Jihlava 
telefon: 739 354 990
email: martina.veznikova@jihlava.charita.cz

Zhodnocení roku 2025
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Mgr. Zuzana Kovářová, 
vedoucí Následné péče Jihlava
telefon: 731 616 676
email: zuzana.kovarova@jihlava.charita.cz



Nízkoprahová
zařízení 
pro děti 
a mládež

Erko Jihlava
Maják Luka nad Jihlavou

Spadnout do průšvihu je snazší, než se zdá. 
Máme kvalifikaci rozpoznat rizikové situace, touhu pomáhat dětem a mladým lidem. Snažíme se, aby se těmto
situacím vyhnuli, případně se v dané situaci orientovali a věděli, co mají dělat, jak se se situací poprat. 
Bavíme se bez předsudků s dětmi a mladými lidmi, pomáháme jim najít aktivity, které mají smysl. 
Pomáháme teenagerům a mladým lidem, aby přechod do dospělosti přežili bez uklouznutí. 

Co nabízíme?

Klub (ambulantní forma) – Je pro naši sociální práci
s dětmi a dospívajícími zázemím, bezpečným
prostorem, kde mají možnost se scházet 
s vrstevníky, místo pro vlastní aktivity, prostor, 
kde mohou být sami sebou a nemusí se bát mluvit 
o čemkoli.

Terén (terénní forma) – Metoda sociální práce 
na ulici, v parku, nádraží, tzn. v přirozeném prostředí
cílové skupiny. Cílovou skupinou jsou lidé, kteří
potřebují sociální poradenství a pomoc. Terén tvoří
aktivní vyhledávací a kontaktní činnost zaměřená 
na jednotlivce i skupiny.

preventivní programy, besedy na aktuální téma
s důrazem na komplexnost, podpora
při přípravě do školy, sportovní, výtvarné
a hudební aktivity, situační intervence, hry, 

jednání s institucemi (škola, soud, probační
a mediační služba, orgán sociálně-právní
ochrany dětí, policie, úřad práce atd.),
poradenství, doprovázení, informační servis,
oblast zaměstnávání, posilování právního
vědomí, 

akce pro veřejnost, workshopy, zprostředkování
návazné služby, výlety, návštěvy kulturních,
sportovních akcí. 

Co u nás může klient získat?

rozhovory na aktuální téma
uživatelů, poradenství, krizová intervence,
motivační rozhovory, nácvik situací,
sebeprezentace, asertivita, tematické besedy
např. s využitím lidí s osobní zkušeností, 

ZASTÁVka Telč 
Vrakbar Jihlava 

(služba NZDM Vrakbar ukončena k 30. 4. 2025) 

Pro koho jsme?

Nízkoprahová zařízení jsou obecně pro lidi ve věku 
6 – 26 let, každé NZDM to může mít upraveno 
v tomto rozmezí: 

12



13

Přínos nízkoprahových zařízení 
pro děti a mládež? 

prevence sociálního selhávání ve společnosti,  
naplnění času jinak neorganizované mládeže
a dětí,  
motivace ke vzdělávání,  
prevence kriminality,  
zahájení motivačního procesu a prvních kroků
k zařazení mládeže na trh práce,  
zajištění poradenství v oblasti práva a sociálních
věcí. 

Nejčastější témata, se kterými
pracujeme 

rodina - rodič, nefunkční rodiny, útěky
z domova, nepříznivá finanční situace rodiny,
chybějící rodič atd.  

škola - prospěchové problémy, zameškané
hodiny, záškoláctví atd.   

vrstevníci - hádky, šikana, strach z nepřijetí
vrstevnickou skupinou, rizikové sexuální
chování, agresivní chování atd.  

volný čas - nedostatek informací o možnostech
trávení volného času, finančních prostředků
na volnočasové aktivity, omezená nabídka
aktivit v lokalitě atd.  

návykové látky/chování - experimentování
s návykovými a psychotropními látkami, drobná
kriminální činnost – gamblerství, graffiti, krádeže,
nezvládnutá agresivita atd.  

ohrožující životní styl - poruchy příjmu potravy,
sebepoškozování, rizikový sexuální život,
promiskuita, nedostatečné hygienické návyky,
pasivní trávení volného čas  

práce/finance - nezaměstnanost, špatné
hospodaření s financemi atd.  

sociální zdatnost - podpora v oblastech: úřady,
PMS, soudy, lékaři atd.  

obtíže se zákonem a společenskými normami -
rasismus a xenofobie, domácí násilí, vandalismus
a nelegální graffiti, drobné krádeže, pohlavní
zneužívání, stalking  

Máte zájem o službu, nebo
potřebujete poradit? 
Bc. Kristýna Haalová, vedoucí NZDM Erko Jihlava
Žižkova 108, Jihlava
e-mail: kristyna.haalova@jihlava.charita.cz
mobil: 734 765 748

Andrea Novotná, DiS., vedoucí NZDM Maják Luka nad J.
Dělnická 28, Luka nad Jihlavou
e-mail: andrea.novotna@jihlava.charita.cz
mobil: 739 389 147

Bc. Martin Lacina, vedoucí NZDM ZASTÁVka Telč
Slavíčkova 387, Telč
e-mail: martin.lacina@jihlava.charita.cz
mobil: 604 535 577

počet dní služby počet uživatelů  náklady na službu 

NZDM Maják Luka nad Jihlavou 
250 ambulance  

57 terén
49 3 098 579 Kč 

NZDM ZASTÁVka Telč 
223 ambulance  

74 terén 
73 3 561 984 Kč

NZDM Vrakbar Jihlava 
 80 ambulance, 

30 terén
102 1 160 330 Kč (za 4 měsíce) 

NZDM Erko Jihlava 
247 ambulance 

200 terén
137 4 843 919 Kč 

Zhodnocení roku 2025

Erko Jihlava                         6 – 26 let 
Maják Luka nad Jihlavou  6 – 26 let 
ZASTÁVka Telč                  10 – 26 let  

Provozní doba jednotlivých NZDM viz odkaz na web
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mailto:martin.lacina@jihlava.charita.cz
http://jihlava.charita.cz/co-delame-nase-sluzby/vypis-sluzeb/nizkoprahove-zarizeni-pro-deti-a-mladez


počet uživatelů 336

počet dnů služby 261

náklady na službu 7 433 679 Kč
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Terénní
programy

SOVY

Posláním terénní služby, je poskytování pomoci a podpory rodinám i jednotlivcům starším 18-ti let, kteří se
nachází v těžké životní situaci, se kterou si neumí poradit. Touto službou usilujeme o snižování rizik 
a zmírnění/odstranění nepříznivých sociálních situací uživatelů. Službu poskytujeme bezplatně, anonymně 
a v přirozeném prostředí klientů. Působnost naší služby je převážně v Jihlavě, v jejím v blízkém okolí a v případě
potřeby i na dalších místech Kraje Vysočina. 

vyhledat osoby ohrožené sociálním vyloučením
a chudobou 
motivace ke změně sociální situace a ohrožení
a nasměrování k řešení 
podpora a pomoc při udržení a zlepšení
dovedností pro samostatný život mimo sociální
vyloučení 

získání uspokojivého zaměstnání 
zlepšení mezilidských vztahů 
zajištěný přístup k základní lékařské péči 
základní orientace v právech a povinnostech
(občanská gramotnost) 
zlepšení finanční situace (finanční
stabilizace) 
zlepšení bytové situace 

zajištění návazných odborných služeb

Cílem služby je

Nabízíme
doprovod při jednání na úřadech 
pomoc s listinami (sepisování žádostí, stížností,
odvolání a vysvětlení úředních dopisů) 
pomoc při vyřizování osobních dokladů 
pomoc při vyřizování sociální dávek a vypisování
formulářů 
pomoc při získávání zaměstnání  
pomoc při řešení dluhů 

pomoc při ztrátě bydlení 
poradenství vedoucí k zajištění základních
životních potřeb 

Kde působíme
Jihlava
Okolí: Dešov, Dušejov, Milíčov, Velký Beranov,
Batelov, Brtnice, Dobronín, Dolní Cerekev, Horní
Cerekev, Hybrálec, Jamné, Kojatice, Kostelec u
Jihlavy, Nová říše, Pacov, Puklice, Řásná, Smrčná,
Třešť, Větrný Jeníkov, Vyskytná nad Jihlavou,
Havlíčkův Brod, Telč, Žďár nad Sázavou,
Humpolec, Žirovnice

Máte zájem o službu, nebo
potřebujete poradit? 
Mgr. Pavlína Kolářová, vedoucí služby 
Žižkova 108, Jihlava, 586 01 Jihlava 1 
e-mail: pavlina.kolarova@jihlava.charita.cz 
telefon: +420 734 683 867

Zhodnocení roku 2025

Provozní doba
PO-PÁ 7:00 – 15:30 



počet uživatelů 58 rodin 

počet dnů služby ambulantní 102 , terénní 251

náklady na službu 5 129 887 Kč
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Fabiola Jihlava 
- sociálně

aktivizační služby
pro rodiny s dětmi

Posláním Fabioly je cílená a aktivní podpora rodin s dětmi, která vede rodinu k samostatnosti, nezávislosti 
na sociálních službách a pomáhá vytvořit vhodné prostředí pro zdravý vývoj dítěte.

Cíl služby je rodina, která 
podporuje zdravý vývoj dítěte

má informace o způsobech péče a výchově dětí
a dokáže je aplikovat

je ekonomicky soběstačná
ví, jak si zajistit příjem, orientuje se na trhu práce 
umí si vytvořit měsíční rozpočet
má přehled o měsíčních příjmech, výdajích, dluzích
má informace o potřebě mít našetřeny finanční
prostředky a splácení dluhů

samostatně řeší svou životní situaci 
zvládá péči o domácnost
umí samostatně jednat s institucemi a úřady
(umí komunikovat, orientuje se)
k řešení své situace přistupuje aktivně 
řešení vyhledává včas

si umí zajistit stabilní bydlení 
samostatné zajištění bydlení
udržení bydlení

má navázané podpůrné mezilidské vztahy 
racionálně řeší konfliktní situace s ostatními 
chápe důležitost fungování vztahu s partnerem,
blízkými osobami

Co nabízíme
Základní činnosti při poskytování sociálně aktivizačních
služeb pro rodiny s dětmi v zařízení zajištujeme
následovně:
výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti:

pracovně výchovná činnost s dětmi,
pracovně výchovná činnost s dospělými, například
podpora a nácvik rodičovského chování včetně vedení
hospodaření a udržování domácnosti, podpora
a nácvik sociálních kompetencí v jednání na úřadech,
školách, školských zařízeních,
nácvik a upevňování motorických, psychických
a sociálních schopností a dovedností dítěte,
zajištění podmínek a poskytnutí podpory
pro přiměřené vzdělávání dětí,
zajištění podmínek pro společensky přijatelné
volnočasové aktivity,

zprostředkování kontaktu se společenským prostředím
doprovod – zahrnuje poradenství, podporu a pomoc
při vyřizování různých záležitostí

sociálně terapeutické činnosti:
socioterapeutické činnosti, jejichž poskytování vede
k rozvoji nebo udržení osobních a sociálních
schopností a dovedností podporujících sociální
začleňování osob

pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při
obstarávání osobních záležitostí:

pomoc při vyřizování běžných záležitostí. Sem řadíme:
informační servis, kontaktní práci, kontakt
s institucemi ve prospěch uživatele, poradenství

Kde působíme
Jihlava a okres Jihlava 

Zhodnocení roku 2025

Máte zájem o službu, nebo
potřebujete poradit? 
Bc. Veronika Dvořáková, DiS., vedoucí služby  
Žižkova 108, Jihlava, 586 01 Jihlava 1  
e-mail: veronika.dvorakova@jihlava.charita.cz
telefon: +420 739 389 151 

Brtnice 
ambulance – každé ÚT 9:00 – 11:00

Jihlava 
ambulance – každý ČT 8:00 – 11:30

terén PO-PÁ 8:00 – 15:00 (po dohodě do 17:00)

Provozní doba



Počet žáků, kteří se účastnili
programů VPP a SPP

6 593 

Počet tříd, ve kterých se
uskutečnily programy VPP a SPP

313

Počet programů VPP a SPP 313

Počet konzultací a poradenství pro
pedagogy

20

náklady na službu 4 037 682 Kč

Centrum
primární
prevence

DOK

Naším posláním je formou efektivní primární prevence přispívat k pozitivnímu vývoji a duševnímu zdraví dětí 
a mladých lidí, žáků a studentů v okresech Jihlava a Pelhřimov, v Kraji Vysočina. 
 
V Centru primární prevence DOK poskytujeme školám intervence a odborné poradenství v oblasti primární
prevence rizikového chování od roku 1997. Realizujeme programy specifické primární prevence na školách 
včetně poradenských a metodických aktivit, čímž se snažíme u dětí a mládeže předcházet problémům spojeným 
s rizikovým chováním a napomáhat jejich duševnímu zdraví. Těžištěm práce je odborný a individuální přístup
pracovníků, dlouhodobost a provázanost aktivit centra, úzká spolupráce s pedagogy a metodiky prevence.  

Realizované aktivity
Programy všeobecné primární prevence (VPP) 
Programy selektivní primární prevence (SPP) 
Poradenství pro žáky ZŠ a studenty SŠ
v návaznosti na program  
Konzultace a poradenství pro pedagogy v oblasti
rizikového chování a duševního zdraví žáků 
Setkání školních metodiků prevence 
Rozvojová skupina pro děti a dospívající  
Vzdělávání pedagogů v oblasti primární prevence
rizikového chování

Máte zájem o službu, nebo
potřebujete poradit? 

Mgr. Nikola Formanová, vedoucí služby 
Jakubské náměstí 5/2, 586 01 Jihlava 
Telefon: 567 563 671, 736 523 660 
E-mail: nikola.formanova@jihlava.charita.cz

Cena služby je stanovena podle aktuálního ceníku, který je
uveden na stránkách  
www.jihlava.charita.cz, na stránce Centra primární prevence.  

Provozní doba

Po – Čt 7:30 – 14:00 
preventivní programy 

Po – Čt 7:30 – 15:00 
informační servis, konzultace a poradenství

Zhodnocení roku 2025
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Celkem 5 273  hodin věnovalo na pomoc druhým 152 dlouhodobých dobrovolníků.

Více než 5 500 hodin dalších více než 1 420 dobrovolníků, kteří pomáhají při sbírkách nebo preferují krátkodobou spolupráci. 

Náklady na službu: 637 648 Kč
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Dobrovolnické
centrum

Zajišťujeme dobrovolnickou činnost 
v charitních zařízeních, ale také vysíláme
dobrovolníky do jiných organizací.  

Ceníte si lidí, kteří nezištně
pomáhají ostatním, ale bojíte se,
jestli byste to zvládli? 

Můžete si vybrat z široké nabídky dobrovolnických činností
od práce s předškoláky, doučovaní, přes pomoc osamělým
spoluobčanům, pomoc lidem s postižením, pomoc
seniorům v domácnostech i v domovech seniorů, můžete
se stát součástí pracovních týmů našich nízkoprahových 
i dalších zařízení nebo se zapojit do Tříkrálové sbírky. 

Bojíte se, že nebudete stíhat?  
Můžete přijít jednou nebo chodit pravidelně, 
jak budete moci. 

Musí být dobrovolníci plnoletí? 

Není to podmínka, dobrovolníkem může být každý 
od 15 let. 

Máte zájem o službu, nebo
potřebujete poradit? 
Aktuální nabídku dobrovolnických míst najdete
na webových stránkách www.jihlava.charita.cz 
v sekci Dobrovolnictví. 

Nejste z Jihlavy a chtěli byste raději
pomáhat v místě bydliště? 

Napište nám a my Vám nabídneme aktuální možnosti
pomoci ve Vašem okolí.  

Zhodnocení roku 2025

Kontakt
Roman Mezlík, koordinátor dobrovolnického centra
telefon: 737 536 131 
e-mail: roman.mezlik@jihlava.charita.cz

“DARUJTE SVŮJ ČAS DRUHÝM A DÁTE
JIM NEJVĚTŠÍ DAR, JAKÝ MŮŽETE
DRUHÉMU KDY DÁT.”



Půjčovna kompenzačních a rehabilitačních pomůcek
umožňuje vyzkoušet a vybrat vhodné pomůcky, které
pomáhají zvládnout činnosti každodenní života 
a péče v domácím prostředí. Naši půjčovnu najdete 
v tichém a klidném prostředí ulice Mahenova, v těsné
blízkosti mateřské školky.

Záchranná síť
Pomoc osobám sociálně vyloučeným a sociálním
vyloučením ohrožených, kteří se se svojí zakázkou
nemohou obrátit na žádnou dostupnou službu,
nemají dostatečné rodinné zázemí v místě bydliště,
případně si neumějí odpovídající službu dohledat.
Pokud okamžitá pomoc trvale neřeší životní situaci
člověka v nouzi, zprostředkujeme kontakt na službu 
či instituci, která může poskytnout další podporu.
Záchranná síť zajišťuje dlouhodobou pomoc těm
lidem v nouzi, pro něž není při řešení jejich situace
dostupná žádná jiná forma pomoci.  

V roce 2025 jsme spolupracovali s celkem 16 klienty, kteří
byli v obtížné sociální situaci. Z toho bylo 13 klientů
nových. 8 z nich byla poskytována dlouhodobá podpora 
a 5 klientům jednorázová podpora s tím, že byli odkázáni
na jinou, vhodnější službu.  
Dále byla v roce 2025 poskytnuta jednorázová nebo
opakovaná materiální pomoc, a to 514 potřebným
osobám, nacházejících se v akutní nouzi. 
Celkem bylo vydáno 864 balíčků potravin a 417 hygieny. 

Půjčovna kompenzačních 
a rehabilitačních pomůcek
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Okamžitá pomoc / dlouhodobá pomoc
Okamžitá pomoc lidem v akutní nouzi. Dlouhodobá pomoc
lidem, pro něž není dostupná žádná jiná forma pomoci.

Poskytnutí materiální pomoci
Poskytnutí potravin, hygienických potřeb a domácích
potřeb, oblečení. 

Poskytnutí duchovní pomoci
Ve spolupráci s duchovním, psychologem. 

Zprostředkování návazné pomoci
Odkaz na sociální nebo jinou službu a zprostředkování
kontaktu s ní. 

Máte zájem o službu, 
nebo potřebujete poradit? 
Mgr. Adéla Bělunková
telefon: + 420 736 238 119 
e-mail: adela.belunkova@jihlava.charita.cz

Zhodnocení roku 2025

Podrobný ceník pomůcek 
je ke stažení 
na www.jihlava.charita.cz.

Adresa
Mahenova 16
586 01 Jihlava

Provozní doba
Pondělí a středa 12:00 – 15:30
Úterý a čtvrtek 07:30 – 12:00
Převzetí, vrácení a placení pomůcky 
je potřeba předem domluvit telefonicky.

Kontakt
Aleš Tvrdý, vedoucí služby
tel.: 731 492 378
e-mail: pujcovna@jihlava.charita.cz 

Zhodnocení roku 2025
V průběhu roku 2025 bylo z celkového počtu 481 pomůcek
uskutečněno 958 zápůjček pro 436 klientů. 



Záchranná síť 274 448 Kč

Půjčovna kompenzačních 
a rehabilitačních pomůcek

1 037 666 Kč 

Šatník Dačice 206 120 Kč 
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Šatník Dačice
Zprostředkováváme textil a oblečení lidem ve složitých
životních situacích (sociálně potřební, lidé 
v akutní hmotné nouzi, včetně lidí, které postihla
mimořádná situace, např. povodně, požár).

Služby šatníku pomáhají lidem prostřednictvím
darovaných věcí. Díky třídění vybraných věcí je
v šatníku poskytována pomoc mnoha potřebným
lidem z Dačic a okolí. Naše služby využívají lidé
v akutní hmotné nouzi včetně osob, které postihla
mimořádná situace, rodiny s dětmi a lidé bez domova.  
Od podzimu byl vyhlášen stop stav z důvodu zrušení
odvozu textilu. Náklady na provoz šatníku jsou
částečně hrazeny z darů. Návštěvníci zde také mohou
využít příjemného prostředí k odpočinku. Provoz
zajišťují dobrovolnice farní charity.

Provozní doba
PO - PÁ od 7:30 do 12:00 
a první středu v měsíci do 17:00.

NÁKLADY NA SLUŽBY

Farní charity
Farní charity naplňují poslání služby potřebným
dobrovolnou činností v rámci farností. 
V regionu Oblastní charity Jihlava působí
celkem 3 farní charity - Třešť, Dačice a Telč.

Co je náplní služby
farních charit?

organizování Tříkrálové sbírky
sbírky ošacení pro potřebné a vedení
šatníku
pořádání přednášek, výstav
návštěvy potřebných, sousedská výpomoc
pomoc při mimořádných událostech
(sbírky apod.)
průvodcovství při výstavě Betlémů
účast na Noci kostelů
a další činnosti podle potřebnosti

Kontakty
Farní charita Třešť
Jiří Bílý, Havlíčkova 167, 589 01 Třešť

Farní charita Dačice 
Marie Šedová, Jiráskova 251, 380 01 Dačice

Farní charita Telč
Jaroslav Kadlec, Hradecká 221, 588 56 Telč

Adresa
Antonínská 15, 380 01 Dačice

Zhodnocení roku 2025
Počet návštěv: 1 520 
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Tříkrálová
sbírka

Tříkrálovou sbírku pořádá 
každoročně Charita Česká republika. 
Skupinky koledníků, doprovodné akce 
i distribuci pokladniček organizují jednotlivé 
místní Charity, často ve spolupráci s farnostmi, 
školami či různými mládežnickými organizacemi. 

Úspěch celé sbírky závisí na aktivitě tisíců lidí 
ve všech koutech republiky, často i v obcích o
několika desítkách obyvatel.  

Jubilejní Tříkrálová sbírka 2025 byla nejúspěšnější
v celé historii pořádání sbírky. 

V naší oblasti se podařilo vybrat celkem 

2 964 628 Kč
Prostředky získané z Tříkrálové sbírky jsou pravidelně
použity pro přímou pomoc potřebným a přispívají
k udržení a rozvoji sítě sociálně zdravotních služeb
v našem regionu.  

Z výtěžku jsme například: 
přispěli na zabezpečení a udržení dostupnosti
a kvality služeb pro potřebné skupiny osob
v našem regionu, zvláště ve venkovských
oblastech 

přispěli mladé rodině s těžce nemocným synem
na pořízení vhodného vozu pro převoz syna

 
přispěli na úhradu části provozních nákladů
služby Charitní záchranné sítě, určené pro lidi
v nouzi 

přispěli na zajištění materiálu a částečné pokrytí
provozních nákladů střediska Dobrovolnické
centrum.

koledníci z Vystrčenovic



příjmy  za služby 40 067 443

státní dotace 52 169 916

místní úřady 14 303 877

krajské dotace 11 790 842

prostředky ESF 2 573 251

ostatní 7 053 764

výnosy celkem 127 959 093

osobní  náklady 105 639 882

PHM 1 316 095

materiál 4 266 053

energie 2 456 387

služby 5 616 441

opravy 1 504 062

ostatní náklady 6 531 449

náklady celkem 127 330 369

stálá aktiva 74 669 758

oběžná aktiva 36 201 308

z toho : zásoby 565 290

               krátkodobé pohledávky 9 644 528

               finanční majetek 25 991 490

přechodné účty aktiv 112 485

celkem aktiva 110 983 551

vlastní  jmění 93 700 016

z toho: základní kapitál 81 513 307

           kapitálové fondy 3 055 926

           nerozdělený zisk z minulých let 9 130 783

hospodářský výsledek běžného období 628 724

cizí zdroje 14 325 513

přechodné účty pasiv 2 329 298

celkem pasiva 110 983 551

 HOSPODÁŘSKÝ
 VÝSLEDEK  

628 724 
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Hospodaření
2025

Výnosy dle zdrojů

Náklady dle druhů

Rozvaha - stav k 31. 12. 2025

Zdroje 2025 Struktura nákladů 2025
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Firemní 
dárci 2025

Vážíme si pomoci firem i podnikatelů! Děkujeme za dary také všem rodinám 
a jednotlivcům, díky kterým můžeme i nadále pomáhat našim klientům! ♥

Adam PROJEKT s.r.o. HASOFT VELKOOBCHOD, s.r.o MOTORPAL, a.s. Restaurace U Hranatý koule

Agrostav a.s. Heřman Oldřich Mrvka Stanislav Rollcontech s.r.o.

ALFA-TOP CZ Holub Radek MUDr. Talichová Pavlína RV Pohřební služba Vevera

ANDONE s.r.o. HRON Dačice s.r.o. NEKO KLIMA, s.r.o. Řeznictví Kratochvíl, Kamenice

Antoník Brtník - truhlářství Chesterton ČR s.r.o. Nevrkla Petr JUDr. SENECO, s.r.o.

Apoštolská církev Icom Transport Oční centrum Jihlava s.r.o. START Zelený s.r.o

AUTOCONTROL IP Polná s.r.o. Opravny Telč. a.s. Stavební firma Nostav

BAPON-ŠTEPON JIPOCAR Logistic s.r.o. Optika Karel Ryba s.r.o. Stomatologické centrum
ARTDENT Jihlava

COMON, s.r.o. JUDr. Urbancová Pavlína Optovit s.r.o. Střechy Svoboda a syn

Česká spořitelna JUDr. Miloslav Voborník Orel Jednota Kněžice SWN Moravia,s.r.o.

Delices de papa s.r.o. Karat Solution s.r.o. Osmont, s. r. o. Šilhavý Petr

Dětská ordinace Humpolec Kolektor Tesla PAKRA ZF-SERVIS TELEPROG s.r.o.

Dětský lékař Jihlava Kontrolní a měrová služba Palubky Koten TERNI s. r. o.

DEZA záměčnictví Koupelnové studio Kříž PAMMO.cz s.r.o. Tomek Jaroslav

Dobrosev KÖVAK spol. s r.o. PATROL Group Tresime, s.r.o

DKO s.r.o. KOVO-ZACH s.r.o. Penta Projekt s.r.o Tripal Dušan-TRIPET

EKORY Jihlava Kronospan CR, spol.s r.o. Podzimek a synové Účto Zdenka s.r.o.

FAGRIM Lagus, s.r.o. POHASERVIS s.r.o. Váňa Hybrálec

FBF TECH LAWYA, s.r.o. Pomáháme zdrav.postiženým Vodárenská a.s.

FC Vysočina Jihlava Lékárna U Sv. Anny, Telč Pudilová Helena VOLMET s.r.o.

Global spol. s r.o. Martin Mareček Raurica Dent s.r.o.

https://adamprojekt.cz/
https://www.hasoft.cz/
https://motorpal.cz/
https://www.hranatakoule.cz/
https://www.agrostavuo.cz/
https://rollcontech.cz/
https://www.alfa-top.cz/
https://pediatriejihlava.cz/
https://pohrebjihlava.cz/
https://www.andone.cz/
https://hrondacice.cz/
https://www.neko.cz/
https://www.reznictvikratochvil.cz/
https://www.chesterton.cz/
https://seneco.cz/
https://icomtransport.cz/
https://www.ocnicentrumjihlava.cz/
https://www.zeleny.cz/
https://www.stk-dlouhabrtnice.cz/
https://www.ippolna.cz/
https://www.opravnytelc.cz/
https://www.bapon.cz/index.php
https://www.jipocar.cz/
https://www.optikaryba.cz/
https://www.artdent.eu/
https://www.artdent.eu/
https://sklenarstvi.cz/
https://www.optovit.cz/cs/
https://www.pokryvacstvi-svoboda.cz/
https://www.csas.cz/cs/osobni-finance
https://www.orel.cz/?ukaz=jednota&zid=19&jid=19006
https://www.swn-schody.cz/
https://www.karatsolution.cz/
https://www.osmont.cz/
https://www.teslaji.cz/
https://www.zf-pakra.cz/
https://www.teleprog.cz/
https://www.kms-ji.cz/
https://www.palubky-koten.net/
https://www.terni.cz/
https://www.zamecnictvi-deza.cz/
https://www.obkladacstvi-kriz.cz/
https://www.pammo.cz/
http://www.dobrosev.cz/
https://www.kovak.eu/
https://www.patrol.cz/
https://www.dko.cz/
https://www.kovo-zach.cz/
https://www.pentaprojekt.cz/
http://www.tripet.cz/
https://www.ekory.cz/
https://kronospan.com/cs_CZ/
https://www.podzimek.cz/
https://www.fagrim.cz/
http://www.lagus.cz/
https://www.pohaservis.cz/
https://fbftech.cz/
https://www.lawya.cz/
https://www.vodarenska.cz/
https://www.fcvysocina.cz/
https://www.magistra.cz/cs/lekarna-u-sv-anny-telc?_=m-undefined
https://www.volmet.net/
https://www.global-jihlava.cz/
https://www.raurica-dent.cz/
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Nadace 
a instituce

Děkujeme za spolupráci a podporu!
Operační program
Zaměstnanost
IROP – Integrovaný
regionální operační
program
AMIF – Operační
program Azylového,
migračního a
integračního fondu

Ministerstvo práce a
sociálních věcí
Ministerstvo
zdravotnictví
Ministerstvo
zemědělství
Ministerstvo vnitra

RVKPP – Rada vlády pro
koordinaci
protidrogové politiky

Kraj Vysočina
Fond Vysočiny
Jihočeský kraj

Život 99, z. ú.

Nadace
Nadace ČEZ
Nadace pojišťovny
Kooperativa 
Nadační fond Albert
Výbor dobré vůle Olgy
Havlové

Města
Město Jihlava
Město Brtnice
Město Dačice
Město Horní Cerekev
Město Humpolec
Město Pacov
Město Pelhřimov
Město Telč
Město Třešť
Město Žirovnice

Městyse
Městys Dolní Cerekev
Městys Dolní Cerekev
Městys Kamenice
Městys Luka nad
Jihlavou
Městys Nová Říše
Městys Stará Říše

Obce
Arnolec
Batelov
Bítovčice
Bohuslavice
Cejle
Částkovice
Dolní Vilímeč
Dušejov
Dvorce
Dyjice

Hubenov
Jamné
Jersín
Jindřichovice
Knínice
Kostelec
Kozlov
Krahulčí
Krasonice
Malý Beranov
Mrákotín
Mysliboř
Olšany
Olší
Předín
Puklice
Rozseč
Rybné
Sedlatice
Stáj
Střítež
Švábov
Vápovice
Velký Beranov
Věžnice
Vysoké Studnice
Vystrčenovice
Zhoř
Zvolenovice



www.jihlava.charita.czwww.jihlava.charita.cz

567 563 671567 563 671

jihlava@jihlava.charita.czjihlava@jihlava.charita.cz

Oblastní charita JihlavaOblastní charita Jihlava

charitajihlavacharitajihlava

Jakubské náměstí 5/2, 586 01 JihlavaJakubské náměstí 5/2, 586 01 Jihlava

číslo účtu: 108383744/0300číslo účtu: 108383744/0300

IČ: 44990260IČ: 44990260

DIČ: CZ44990260DIČ: CZ44990260


	Tříkrálové sbírky
	KDE PŮSOBÍME
	Další města a obce, kde působí naše služby:
	Humpolec
	Pelhřimov
	Kamenice nad Lipou
	Pacov
	Počátky
	Žirovnice
	a ostatní obce dle potřeb klientů.


	BILANCE ROKU 2025
	V roce 2025 v Oblastní charitě Jihlava pracovalo:
	152 dlouhodobých dobrovolníků
	150 zaměstnanců  na hlavní pracovní poměr
	cca
	10 631 uživatelům celkem jsme pomáhali v roce 2025 v rámci všech našich služeb



	OBSAH
	Úvodní slovo ředitelky a kněze
	Ing. Hana Fexová ředitelka  Oblastní charity Jihlava
	Vážení pracovníci, dobrovolníci a podporovatelé charitního díla, Rok 2025 byl pro Oblastní charitu Jihlava obdobím plným výzev, ale také důkazem toho, jak velkou sílu má solidarita, spolupráce a lidská ochota pomáhat. Každý den jsme se setkávali s lidmi, kteří se ocitli v těžké životní situaci – ať už kvůli stáří, nemoci, sociálním problémům nebo nečekaným životním zvratům. Naší společnou snahou bylo být jim nablízku, nabídnout podporu, odbornou pomoc i prosté lidské porozumění. Uplynulý rok potvrdil, že charitní práce stojí především na lidech.  Na zaměstnancích, kteří svou práci vykonávají s profesionalitou a empatií, na dobrovolnících, kteří věnují svůj čas a energii druhým, i na dárcích  a partnerech, bez jejichž podpory by mnoho našich služeb nemohlo existovat. Díky nim jsme mohli pokračovat v rozvoji našich služeb  a reagovat na aktuální potřeby lidí v regionu. Rok 2025 nám zároveň připomněl, že pomoc druhým není samozřejmostí, ale vědomým rozhodnutím společnosti nezůstat lhostejná. Každý projev podpory – ať už ve formě finančního daru, dobrovolnické práce nebo spolupráce s místními institucemi – pomáhá vytvářet prostředí, ve kterém má každý člověk šanci na důstojný život. Děkujeme všem, kteří byli v roce 2025 součástí naší práce. Vážíme si důvěry, kterou nám lidé svěřují, a podpory, kterou dostáváme  od veřejnosti, partnerů i samospráv. Věříme, že společně budeme i nadále pomáhat tam, kde je to nejvíce potřeba.
	BOLEST MŮŽE DODÁVAT SÍLU
	Do jedné oázy přišel člověk, který nesnesl nic krásného a zdravého.  Uviděl tam skvěle rostoucí mladou palmu. Vzal těžký kámen a položil ho doprostřed koruny té palmy. Pak s jízlivým smíchem odešel. Palma se pokoušela těžké břemeno shodit. Ohýbala se, třásla sebou, kývala se ze strany na stranu. Vše bylo marné. Pod těžkým kamenem se zavrtávala hlouběji a hlouběji, až se její kořeny dostaly ke skrytým praménkům vody. Tato síla z hloubky a sluneční žár z ní učinily nádhernou palmu, které nebylo v celé oáze rovno. Po nějaké době tam přišel opět ten škodolibý člověk  a těšil se, že uvidí místo vzrostlého stromu chudého zakrslíka. Užasl, když palmu uviděl. Byla opravdu nádherná. Palma mu řekla: „Musím ti poděkovat. Tvoje břemeno způsobilo, že jsem tak krásná.“ Popřejme si, drazí přátelé, aby i naše bolesti a trápení, se kterými se často musíme potýkat, nás povzbudily k tomu, že nás mohou posílit a že nemají poslední slovo v našem životě.
	K tomu vám všem  ze srdce žehná  P. Pavel Bublan, farář  z Kamenice u Jihlavy


	Domácí zdravotní péče
	Posláním Domácí zdravotní péče je umožnit dlouhodobě nemocným, seniorům a potřebným lidem bez omezení věku žít důstojný život ve svém domově, se svojí rodinou a blízkými. Domácí zdravotní péče je indikována ošetřujícím lékařem a hrazena veřejným zdravotním pojištěním. Poskytují ji kvalifikované zdravotní sestry  ve spolupráci s ošetřujícím lékařem, lékaři specialisty a rodinou.
	Co vám nabízíme
	Zhodnocení roku 2025
	Péče o permanentní katetry včetně výměny u žen  i mužů, péče o invazivní žilní vstupy – porty, PICC, CŽK, aplikace infuzí, injekcí, aplikace inzulínů, podání léků,
	před-paliativní péči, převazy a ošetření pooperačních, chronických ran,
	ošetření stomií, péče o PEG,
	odběry krve, moče a jiného biologického materiálu,
	ošetřovatelská rehabilitace, měření a kontrola fyziologických funkcí, hladiny cukru v krvi
	ostatní ošetřovatelské výkony dle indikace ošetřujícího nebo praktického lékaře.
	počet uživatelů
	864
	počet návštěv
	39 340
	počet dní péče
	365 dní / 7 dní /  24 hodin
	počet výkonů
	72 756
	náklady na službu
	19 576 192 Kč

	Máte zájem o službu nebo potřebujete poradit?
	Umístění pracoviště
	Vrchní sestra: Mgr. Vlasta Trutnová telefon: 567 563 675, mobil: 736 523 637  e-mail: vlasta.trutnova@jihlava.charita.cz  adresa: Jakubské náměstí 5/2, 58601 Jihlava
	Jihlava, Polná, Kamenice,   Luka nad Jihlavou, Kostelec u Jihlavy,   Horní Dubénky a jejich spádové oblasti


	Charitní pečovatelské služby  a osobní asistence
	Potřebujete pomoci s péčí o vlastní osobu nebo o domácnost a sami to už nezvládáte?   Naším posláním je seniorům a lidem se zdravotním postižením, kteří mají sníženou soběstačnost z důvodu věku, chronického onemocnění, nebo zdravotního postižení a potřebují pomoc druhé osoby při péči o sebe a svoji domácnost, pomáhat tak, aby mohli zůstat co nejdéle ve svém domácím prostředí. Podporovat tak jejich samostatný život s ohledem na míru jejich soběstačnosti, a na rodinné a osobní možnosti.
	Pomůžeme vám při zvládání běžných úkonů a péče  o vlastní osobu i domácnost
	při osobní hygieně
	při oblékání a svlékání
	při přípravě a podávání jídla a pití
	při zajištění úklidu, oběda
	při praní a žehlení prádla
	při návštěvě lékaře, úřadů apod.
	při vyřizování běžných záležitostí, obstarání pochůzek, nákupů, donášce léků
	při zajištění bezpečí a možnosti zůstat v domácím prostředí
	Jsme tu pro vás v obcích Horní Cerekvi, Dačicích,  Kamenici u Jihlavy, Lukách nad Jihlavou, Nové Říši, Kostelci, Telči a jejich okolí.

	Máte zájem o službu, nebo potřebujete poradit?
	Osobně i telefonicky se můžete obrátit na vedoucí služby nebo pracovnice služby na těchto kontaktech:
	Kostelec, Horní Cerekev - tel. 703 404 361
	Nová Říše - tel. 736 523 642
	Kamenice - tel. 736 523 654
	Telč - tel. 736 523 657
	Luka nad Jihlavou - tel. 736 523 658
	Osobní asistence Dačice - tel. 736 523 633

	Zhodnocení roku 2025
	Kostelec
	5 531
	Nová Říše
	5 076
	Kamenice
	4 008
	Telč
	4 136
	Luka nad Jihlavou
	6 269
	Horní Cerekev
	3 427
	Dačice
	1 580
	náklady na službu
	23 953 601 Kč
	Pečovatelky za rok ujely 150 996 km
	a na cestě za uživateli strávily  4 530  hodin.

	Provozní doba služby
	Pečovatelská služba je poskytována každý den,  včetně víkendů a svátků od 7 do 20 hodin.
	Osobní asistence v pracovní dny v rozmezí  od 6 do 22 hodin, 10 hodin denně.
	Cena služby je stanovena podle aktuálního ceníku, který je uveden na www.jihlava.charita.cz


	Bárka - domácí hospic Jihlava
	Naším posláním je prostřednictvím zdravotní, sociální, psychologické a duchovní podpory umožnit těžce  a nevyléčitelně nemocným prožít poslední období svého života doma, v kruhu svých blízkých.
	Co nabízíme
	nepřetržitý provoz
	odbornou zdravotní péči
	odlehčovací službu a základní sociální poradenství
	psychologickou pomoc
	duchovní péči a podporu
	podporu a doprovázení v těžkém období i po úmrtí klienta
	Po přijetí do služby je zdravotní část péče pro klienty v režimu 7/24 - 7 dní v týdnu, 24 hod. denně. Klienti naší služby mají možnost zapůjčení potřebných pomů-­cek bezplatně. Odlehčovací službu lze využívat samostatně, je určena nejen lidem v závěru života. Poskytujeme ji zpravidla od 7 do 16 hod.  Poradenství pro pozůstalé lze využít samostatně  po telefonické domluvě či objednání e-mailem.
	Ceny zpoplatněných úkonů jsou uvedeny v aktuálním ceníku na webových stránkách www.jihlava.charita.cz.

	Úřední hodiny
	Po - Čt 9:00 – 11:30  Po a St 12:30 – 14:30

	Zhodnocení roku 2025
	počet uživatelů hospice
	203
	počet uživatelů odlehčovací služby
	náklady na službu
	20 822 295 Kč

	Máte zájem o službu,  nebo potřebujete poradit?
	telefon kancelář (tj. kontaktní telefon dostupný  v pracovní době – domluva příjmů, poradenství)  603 700 319
	email: barka@jihlava.charita.cz
	Bc. Markéta Brestovská, vedoucí služby adresa: Mahenova 16, 586 01 Jihlava telefon: 736 523 676 email: marketa.brestovska@jihlava.charita.cz

	Provozní doba služby
	Po - Pá 7:00 – 15:00


	Odlehčovací služba Adapta
	Posláním služby, je zajistit lidem s mentálním a kombinovaným postižením individuální podporu a pomoc, zároveň tak umožnit jejich pečujícím získat čas pro nezbytný odpočinek a vyřízení osobních záležitostí.
	Poskytované služby
	Provozní doba
	pomoc při zvládání běžných úkonů péče         o vlastní osobu
	pomoc při osobní hygieně nebo poskytnutí podmínek pro osobní hygienu
	poskytnutí stravy nebo pomoc při zajištění stravy
	poskytnutí ubytování v případě pobytové služby
	výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti
	zprostředkování kontaktu se společenským prostředím
	sociálně terapeutické činnosti
	pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí
	pomoc při zajištění bezpečí a možnosti setrvání v přirozeném sociálním prostředí
	AMBULANTNÍ FORMA POSKYTOVÁNÍ  Po - Čt 7:00 - 16:00 Pá 7:00 - 14:00
	POBYTOVÁ SLUŽBA jeden víkend v měsíci od pátku 15.00 do neděle 16.00
	Ceny zpoplatněných úkonů jsou uvedeny v nabídce služeb a úhrad za služby na webových stránkách www.jihlava.charita.cz.

	Máte zájem o službu, nebo potřebujete poradit?
	Bc. Jana Nagyová, vedoucí služby  telefon: 733 755 995  e-mail: jana.nagyova@jihlava.charita.cz  adresa: Mahenova 4686/16, Jihlava, 586 01 Jihlava 1

	Pro koho je služba určena
	osoby s kombinovaným postižením
	osoby s mentálním postižením s přidruženým tělesným či smyslovým postižením nebo osoby s PAS, které jsou schopny pobývat        v kolektivu
	osoby s mentálním postižením

	Zhodnocení roku 2025
	počet uživatelů
	počet hodin péče
	7 076
	náklady na službu
	7 530 869 Kč


	Denní stacionář Pohodář
	V Denním stacionáři Pohodář vytváříme bezpečné a přívětivé prostředí pro seniory a dospělé osoby s tělesným postižením nebo chronickým onemocněním. Nabízíme pomoc, podporu a smysluplné aktivity, které přispívají  k jejich pohodě, sociálnímu zapojení a udržení co největší samostatnosti.  Naše služba je určena lidem, kteří žijí doma, ale kvůli věku, zdravotnímu stavu nebo omezené mobilitě se obtížně dostávají mezi ostatní. Poskytujeme jim nejen péči a podporu při každodenních činnostech, ale i možnost být  v kontaktu s druhými, sdílet čas s lidmi a naplňovat dny aktivitami, které zlepšují kvalitu života.  Díky pravidelnému využívání služby mohou lidé zůstat co nejdéle ve svém domácím prostředí, které je pro ně přirozené a bezpečné. Zároveň dáváme pečujícím osobám prostor k odpočinku, aby mohli péči zvládat dlouhodobě.
	Nabízíme vám pomoc
	při zvládání běžných úkonů péče o vlastní osobu
	při osobní hygieně
	poskytnutí stravy
	výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti
	pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí
	Jako fakultativní službu nabízíme dopravu uživatele do stacionáře a zpět
	Cena služby je stanovena podle aktuálního úhradníku, který je uveden na stránkách  www.jihlava.charita.cz.

	Provozní doba
	Po – Čt od 7:00 do 16:00 Pá         od 7:00 do 13:00

	Máte zájem o službu, nebo potřebujete poradit?
	Jana Jelínková, vedoucí služby  telefon: 734 172 277, 734 161 683  e-mail: pohodar@jihlava.charita.cz  adresa: 9. května 357, 588 22 Luka nad Jihlavou

	Zhodnocení roku 2025
	počet uživatelů
	počet hodin péče
	7 623
	náklady na službu
	3 930 593 Kč


	Adiktologické služby
	KÁČKO JIHLAVA
	Káčko Jihlava je kontaktní centrum s terénním programem pro uživatele návykových látek. S klienty je řešena jejich sociální situace, práce či bydlení, oblast snižování zdravotních rizik plynoucích z užívání návykových látek a případného rizika přenosu infekčních onemocnění a motivace ke změně rizikového životního stylu. Nabízeno je také poradenství pro rodiče a osoby blízké uživatelů návykových látek.
	Umístění pracoviště
	U Větrníku 862/17, Jihlava

	Provozní doba
	AMBULANTNÍ FORMA Po 12:00 - 17:00,  Út - ČT 9:00 - 17:00
	KONTAKTNÍ MÍSTNOST Po, St, Pá 12:00 - 16:30
	TERÉNNÍ FORMA Po 14:00 - 20:00  Pelhřimov,  Kamenice nad Lipou a okolí  Út 14:00 - 20:00  Humpolec, Pacov a okolí  St 14:00 - 20:00 Třešť, Telč a okolí  Čt 14:00 - 20:00 Jihlava a okolí


	ADIKTOLOGICKÁ AMBULANCE JIHLAVA
	Adiktologická ambulance Jihlava je ambulantní odborná služba, zaměřená na podporu a poradenství při změně v užívání psychoaktivních látek nebo nelátkového chování. Služba je dostupná lidem v různé fázi rozvoje závislosti či dosažené abstinence a poskytuje podporu osobám blízkým.
	Provozní doba a umístění pracoviště
	Po 8:00 – 15:00  Út 10:00 – 18:00  St 7:00 – 12:00  Čt 10:00 – 18:00  Pá 8:00 – 15:00
	Po 8:30 – 16:00  Čt 8:30 – 14:00
	Pokud to dovolují provozní možnosti služby,  lze po dohodě sjednat termín v jiný čas.
	Doléčovací skupina pro absti-nující probíhá každé sudé úterý v čase 17:00 - 18:30.
	Motivační skupina probíhá každý lichý čtvrtek, v čase 17:00 - 18:30.



	NÁSLEDNÁ PÉČE JIHLAVA
	Následná péče Jihlava je doléčovací program ambulantní a pobytové formy, který podporuje osoby po ukončení léčby závislosti, aby mohly úspěšně abstinovat a začlenit se zpět  do běžného života.   Zabýváme se abstinencí, získáním a udržením zaměstnání, uspokojivým bydlením, financemi, aktivním trávením volného času, sociálními  vztahy a zdravím.
	Provozní doba
	Po, St 8:00 – 18:00  Út, Čt, Pá 8:00 – 15:00

	Umístění pracoviště
	Žižkova 108, Jihlava

	Máte zájem o službu,  nebo potřebujete poradit?
	Bc. Klára Kameníková,  vedoucí Káčka Jihlava telefon: 739 560 419 email: klara.kamenikova@jihlava.charita.cz
	Bc. Martina Věžníková,  vedoucí Adiktologické ambulance Jihlava  telefon: 739 354 990 email: martina.veznikova@jihlava.charita.cz
	Mgr. Zuzana Kovářová,  vedoucí Následné péče Jihlava telefon: 731 616 676 email: zuzana.kovarova@jihlava.charita.cz

	Zhodnocení roku 2025
	počet uživatelů
	počet intervencí
	náklady  na službu
	Káčko Jihlava
	383
	19 134
	7 251 371 Kč
	Adiktologická ambulance Jihlava
	216
	1 379
	3 933 540 Kč
	Následná péče
	6 010
	6 713 905 Kč


	Nízkoprahová zařízení  pro děti  a mládež
	Erko Jihlava Maják Luka nad Jihlavou
	ZASTÁVka Telč  Vrakbar Jihlava  (služba NZDM Vrakbar ukončena k 30. 4. 2025)
	Spadnout do průšvihu je snazší, než se zdá.  Máme kvalifikaci rozpoznat rizikové situace, touhu pomáhat dětem a mladým lidem. Snažíme se, aby se těmto situacím vyhnuli, případně se v dané situaci orientovali a věděli, co mají dělat, jak se se situací poprat.  Bavíme se bez předsudků s dětmi a mladými lidmi, pomáháme jim najít aktivity, které mají smysl.  Pomáháme teenagerům a mladým lidem, aby přechod do dospělosti přežili bez uklouznutí.

	Co nabízíme?
	Klub (ambulantní forma) – Je pro naši sociální práci s dětmi a dospívajícími zázemím, bezpečným prostorem, kde mají možnost se scházet  s vrstevníky, místo pro vlastní aktivity, prostor,  kde mohou být sami sebou a nemusí se bát mluvit  o čemkoli.
	Terén (terénní forma) – Metoda sociální práce  na ulici, v parku, nádraží, tzn. v přirozeném prostředí cílové skupiny. Cílovou skupinou jsou lidé, kteří potřebují sociální poradenství a pomoc. Terén tvoří aktivní vyhledávací a kontaktní činnost zaměřená  na jednotlivce i skupiny.
	preventivní programy, besedy na aktuální téma s důrazem na komplexnost, podpora                 při přípravě do školy, sportovní, výtvarné            a hudební aktivity, situační intervence, hry,
	jednání s institucemi (škola, soud, probační        a mediační služba, orgán sociálně-právní ochrany dětí, policie, úřad práce atd.), poradenství, doprovázení, informační servis, oblast zaměstnávání, posilování právního vědomí,
	akce pro veřejnost, workshopy, zprostředkování návazné služby, výlety, návštěvy kulturních, sportovních akcí.

	Co u nás může klient získat?
	Pro koho jsme?
	rozhovory na aktuální téma uživatelů, poradenství, krizová intervence, motivační rozhovory, nácvik situací, sebeprezentace, asertivita, tematické besedy např. s využitím lidí s osobní zkušeností,
	Nízkoprahová zařízení jsou obecně pro lidi ve věku  6 – 26 let, každé NZDM to může mít upraveno  v tomto rozmezí:


	Erko Jihlava                         6 – 26 let  Maják Luka nad Jihlavou  6 – 26 let  ZASTÁVka Telč                  10 – 26 let

	Přínos nízkoprahových zařízení  pro děti a mládež?
	prevence sociálního selhávání ve společnosti, 
	naplnění času jinak neorganizované mládeže      a dětí, 
	motivace ke vzdělávání, 
	prevence kriminality, 
	zahájení motivačního procesu a prvních kroků    k zařazení mládeže na trh práce, 
	zajištění poradenství v oblasti práva a sociálních věcí.

	Nejčastější témata, se kterými pracujeme
	rodina - rodič, nefunkční rodiny, útěky z domova, nepříznivá finanční situace rodiny, chybějící rodič atd.  
	škola - prospěchové problémy, zameškané hodiny, záškoláctví atd.  
	vrstevníci - hádky, šikana, strach z nepřijetí vrstevnickou skupinou, rizikové sexuální chování, agresivní chování atd. 
	volný čas - nedostatek informací o možnostech trávení volného času, finančních prostředků     na volnočasové aktivity, omezená nabídka aktivit v lokalitě atd. 
	návykové látky/chování - experimentování             s návykovými a psychotropními látkami, drobná kriminální činnost – gamblerství, graffiti, krádeže, nezvládnutá agresivita atd. 
	ohrožující životní styl - poruchy příjmu potravy, sebepoškozování, rizikový sexuální život, promiskuita, nedostatečné hygienické návyky, pasivní trávení volného čas 
	práce/finance - nezaměstnanost, špatné hospodaření s financemi atd. 
	sociální zdatnost - podpora v oblastech: úřady, PMS, soudy, lékaři atd. 
	obtíže se zákonem a společenskými normami - rasismus a xenofobie, domácí násilí, vandalismus  a nelegální graffiti, drobné krádeže, pohlavní zneužívání, stalking 

	Máte zájem o službu, nebo potřebujete poradit?
	Bc. Kristýna Haalová, vedoucí NZDM Erko Jihlava Žižkova 108, Jihlava e-mail: kristyna.haalova@jihlava.charita.cz mobil: 734 765 748
	Andrea Novotná, DiS., vedoucí NZDM Maják Luka nad J. Dělnická 28, Luka nad Jihlavou e-mail: andrea.novotna@jihlava.charita.cz mobil: 739 389 147
	Bc. Martin Lacina, vedoucí NZDM ZASTÁVka Telč Slavíčkova 387, Telč e-mail: martin.lacina@jihlava.charita.cz mobil: 604 535 577

	Provozní doba jednotlivých NZDM
	viz odkaz na web

	Zhodnocení roku 2025
	počet dní služby
	počet uživatelů
	náklady na službu
	NZDM Maják Luka nad Jihlavou
	250 ambulance   57 terén
	3 098 579 Kč
	NZDM ZASTÁVka Telč
	223 ambulance   74 terén
	3 561 984 Kč
	NZDM Vrakbar Jihlava
	80 ambulance,  30 terén
	102
	1 160 330 Kč (za 4 měsíce)
	NZDM Erko Jihlava
	247 ambulance  200 terén
	137
	4 843 919 Kč

	Terénní programy SOVY
	Posláním terénní služby, je poskytování pomoci a podpory rodinám i jednotlivcům starším 18-ti let, kteří se nachází v těžké životní situaci, se kterou si neumí poradit. Touto službou usilujeme o snižování rizik  a zmírnění/odstranění nepříznivých sociálních situací uživatelů. Službu poskytujeme bezplatně, anonymně  a v přirozeném prostředí klientů. Působnost naší služby je převážně v Jihlavě, v jejím v blízkém okolí a v případě potřeby i na dalších místech Kraje Vysočina.
	Cílem služby je
	vyhledat osoby ohrožené sociálním vyloučením a chudobou
	motivace ke změně sociální situace a ohrožení   a nasměrování k řešení
	podpora a pomoc při udržení a zlepšení dovedností pro samostatný život mimo sociální vyloučení
	získání uspokojivého zaměstnání
	zlepšení mezilidských vztahů
	zajištěný přístup k základní lékařské péči
	základní orientace v právech a povinnostech (občanská gramotnost)
	zlepšení finanční situace (finanční stabilizace)
	zlepšení bytové situace
	zajištění návazných odborných služeb

	Nabízíme
	doprovod při jednání na úřadech
	pomoc s listinami (sepisování žádostí, stížností, odvolání a vysvětlení úředních dopisů)
	pomoc při vyřizování osobních dokladů
	pomoc při vyřizování sociální dávek a vypisování formulářů
	pomoc při získávání zaměstnání
	pomoc při řešení dluhů

	Provozní doba
	PO-PÁ 7:00 – 15:30
	pomoc při ztrátě bydlení
	poradenství vedoucí k zajištění základních životních potřeb


	Kde působíme
	Jihlava Okolí: Dešov, Dušejov, Milíčov, Velký Beranov, Batelov, Brtnice, Dobronín, Dolní Cerekev, Horní Cerekev, Hybrálec, Jamné, Kojatice, Kostelec u Jihlavy, Nová říše, Pacov, Puklice, Řásná, Smrčná, Třešť, Větrný Jeníkov, Vyskytná nad Jihlavou, Havlíčkův Brod, Telč, Žďár nad Sázavou, Humpolec, Žirovnice

	Máte zájem o službu, nebo potřebujete poradit?
	Mgr. Pavlína Kolářová, vedoucí služby  Žižkova 108, Jihlava, 586 01 Jihlava 1  e-mail: pavlina.kolarova@jihlava.charita.cz  telefon: +420 734 683 867

	Zhodnocení roku 2025
	počet uživatelů
	336
	počet dnů služby
	261
	náklady na službu
	7 433 679 Kč


	Fabiola Jihlava  - sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi
	Posláním Fabioly je cílená a aktivní podpora rodin s dětmi, která vede rodinu k samostatnosti, nezávislosti  na sociálních službách a pomáhá vytvořit vhodné prostředí pro zdravý vývoj dítěte.
	Cíl služby je rodina, která
	podporuje zdravý vývoj dítěte
	má informace o způsobech péče a výchově dětí          a dokáže je aplikovat

	je ekonomicky soběstačná
	ví, jak si zajistit příjem, orientuje se na trhu práce
	umí si vytvořit měsíční rozpočet
	má přehled o měsíčních příjmech, výdajích, dluzích
	má informace o potřebě mít našetřeny finanční prostředky a splácení dluhů

	samostatně řeší svou životní situaci
	zvládá péči o domácnost
	umí samostatně jednat s institucemi a úřady          (umí komunikovat, orientuje se)
	k řešení své situace přistupuje aktivně
	řešení vyhledává včas

	si umí zajistit stabilní bydlení
	samostatné zajištění bydlení
	udržení bydlení

	má navázané podpůrné mezilidské vztahy
	racionálně řeší konfliktní situace s ostatními
	chápe důležitost fungování vztahu s partnerem, blízkými osobami


	Provozní doba
	Brtnice  ambulance – každé ÚT 9:00 – 11:00
	Jihlava  ambulance – každý ČT 8:00 – 11:30
	terén PO-PÁ 8:00 – 15:00 (po dohodě do 17:00)

	Máte zájem o službu, nebo potřebujete poradit?
	Bc. Veronika Dvořáková, DiS., vedoucí služby   Žižkova 108, Jihlava, 586 01 Jihlava 1   e-mail: veronika.dvorakova@jihlava.charita.cz telefon: +420 739 389 151

	Co nabízíme
	Základní činnosti při poskytování sociálně aktivizačních služeb pro rodiny s dětmi v zařízení zajištujeme následovně:
	výchovné, vzdělávací a aktivizační činnosti:
	pracovně výchovná činnost s dětmi,
	pracovně výchovná činnost s dospělými, například podpora a nácvik rodičovského chování včetně vedení hospodaření a udržování domácnosti, podpora            a nácvik sociálních kompetencí v jednání na úřadech, školách, školských zařízeních,
	nácvik a upevňování motorických, psychických            a sociálních schopností a dovedností dítěte,
	zajištění podmínek a poskytnutí podpory                  pro přiměřené vzdělávání dětí,
	zajištění podmínek pro společensky přijatelné volnočasové aktivity,

	zprostředkování kontaktu se společenským prostředím
	doprovod – zahrnuje poradenství, podporu a pomoc při vyřizování různých záležitostí

	sociálně terapeutické činnosti:
	socioterapeutické činnosti, jejichž poskytování vede   k rozvoji nebo udržení osobních a sociálních schopností a dovedností podporujících sociální začleňování osob

	pomoc při uplatňování práv, oprávněných zájmů a při obstarávání osobních záležitostí:
	pomoc při vyřizování běžných záležitostí. Sem řadíme: informační servis, kontaktní práci, kontakt                    s institucemi ve prospěch uživatele, poradenství


	Kde působíme
	Jihlava a okres Jihlava

	Zhodnocení roku 2025
	počet uživatelů
	58 rodin
	počet dnů služby
	ambulantní 102 , terénní 251
	náklady na službu
	5 129 887 Kč


	Centrum primární prevence DOK
	Naším posláním je formou efektivní primární prevence přispívat k pozitivnímu vývoji a duševnímu zdraví dětí  a mladých lidí, žáků a studentů v okresech Jihlava a Pelhřimov, v Kraji Vysočina.
	V Centru primární prevence DOK poskytujeme školám intervence a odborné poradenství v oblasti primární prevence rizikového chování od roku 1997. Realizujeme programy specifické primární prevence na školách  včetně poradenských a metodických aktivit, čímž se snažíme u dětí a mládeže předcházet problémům spojeným  s rizikovým chováním a napomáhat jejich duševnímu zdraví. Těžištěm práce je odborný a individuální přístup pracovníků, dlouhodobost a provázanost aktivit centra, úzká spolupráce s pedagogy a metodiky prevence.
	Realizované aktivity
	Programy všeobecné primární prevence (VPP)
	Programy selektivní primární prevence (SPP)
	Poradenství pro žáky ZŠ a studenty SŠ                     v návaznosti na program
	Konzultace a poradenství pro pedagogy v oblasti rizikového chování a duševního zdraví žáků
	Setkání školních metodiků prevence
	Rozvojová skupina pro děti a dospívající
	Vzdělávání pedagogů v oblasti primární prevence rizikového chování

	Máte zájem o službu, nebo potřebujete poradit?
	Mgr. Nikola Formanová, vedoucí služby  Jakubské náměstí 5/2, 586 01 Jihlava  Telefon: 567 563 671, 736 523 660  E-mail: nikola.formanova@jihlava.charita.cz
	Cena služby je stanovena podle aktuálního ceníku, který je uveden na stránkách   www.jihlava.charita.cz, na stránce Centra primární prevence.

	Provozní doba
	Po – Čt 7:30 – 14:00  preventivní programy
	Po – Čt 7:30 – 15:00  informační servis, konzultace a poradenství

	Zhodnocení roku 2025
	Počet žáků, kteří se účastnili programů VPP a SPP
	6 593
	Počet tříd, ve kterých se uskutečnily programy VPP a SPP
	313
	Počet programů VPP a SPP
	313
	Počet konzultací a poradenství pro pedagogy
	náklady na službu
	4 037 682 Kč


	Dobrovolnické centrum
	“DARUJTE SVŮJ ČAS DRUHÝM A DÁTE JIM NEJVĚTŠÍ DAR, JAKÝ MŮŽETE DRUHÉMU KDY DÁT.”
	Nejste z Jihlavy a chtěli byste raději pomáhat v místě bydliště?
	Zajišťujeme dobrovolnickou činnost  v charitních zařízeních, ale také vysíláme dobrovolníky do jiných organizací.
	Napište nám a my Vám nabídneme aktuální možnosti pomoci ve Vašem okolí.


	Ceníte si lidí, kteří nezištně pomáhají ostatním, ale bojíte se, jestli byste to zvládli?
	Můžete si vybrat z široké nabídky dobrovolnických činností od práce s předškoláky, doučovaní, přes pomoc osamělým spoluobčanům, pomoc lidem s postižením, pomoc seniorům v domácnostech i v domovech seniorů, můžete se stát součástí pracovních týmů našich nízkoprahových  i dalších zařízení nebo se zapojit do Tříkrálové sbírky.

	Musí být dobrovolníci plnoletí?
	Není to podmínka, dobrovolníkem může být každý  od 15 let.

	Máte zájem o službu, nebo potřebujete poradit?
	Aktuální nabídku dobrovolnických míst najdete                    na webových stránkách www.jihlava.charita.cz  v sekci Dobrovolnictví.

	Bojíte se, že nebudete stíhat?
	Můžete přijít jednou nebo chodit pravidelně,  jak budete moci.

	Kontakt
	Roman Mezlík, koordinátor dobrovolnického centra telefon: 737 536 131  e-mail: roman.mezlik@jihlava.charita.cz

	Zhodnocení roku 2025
	Celkem 5 273  hodin věnovalo na pomoc druhým 152 dlouhodobých dobrovolníků.
	Náklady na službu: 637 648 Kč


	Záchranná síť
	Pomoc osobám sociálně vyloučeným a sociálním vyloučením ohrožených, kteří se se svojí zakázkou nemohou obrátit na žádnou dostupnou službu, nemají dostatečné rodinné zázemí v místě bydliště, případně si neumějí odpovídající službu dohledat. Pokud okamžitá pomoc trvale neřeší životní situaci člověka v nouzi, zprostředkujeme kontakt na službu  či instituci, která může poskytnout další podporu. Záchranná síť zajišťuje dlouhodobou pomoc těm lidem v nouzi, pro něž není při řešení jejich situace dostupná žádná jiná forma pomoci.
	Okamžitá pomoc / dlouhodobá pomoc
	Okamžitá pomoc lidem v akutní nouzi. Dlouhodobá pomoc lidem, pro něž není dostupná žádná jiná forma pomoci.

	Poskytnutí materiální pomoci
	Poskytnutí potravin, hygienických potřeb a domácích potřeb, oblečení.

	Poskytnutí duchovní pomoci
	Ve spolupráci s duchovním, psychologem.

	Zprostředkování návazné pomoci
	Odkaz na sociální nebo jinou službu a zprostředkování kontaktu s ní.

	Máte zájem o službu,  nebo potřebujete poradit?
	Mgr. Adéla Bělunková telefon: + 420 736 238 119  e-mail: adela.belunkova@jihlava.charita.cz

	Zhodnocení roku 2025
	V roce 2025 jsme spolupracovali s celkem 16 klienty, kteří byli v obtížné sociální situaci. Z toho bylo 13 klientů nových. 8 z nich byla poskytována dlouhodobá podpora  a 5 klientům jednorázová podpora s tím, že byli odkázáni na jinou, vhodnější službu.   Dále byla v roce 2025 poskytnuta jednorázová nebo opakovaná materiální pomoc, a to 514 potřebným osobám, nacházejících se v akutní nouzi.  Celkem bylo vydáno 864 balíčků potravin a 417 hygieny.


	Půjčovna kompenzačních  a rehabilitačních pomůcek
	Půjčovna kompenzačních a rehabilitačních pomůcek umožňuje vyzkoušet a vybrat vhodné pomůcky, které pomáhají zvládnout činnosti každodenní života  a péče v domácím prostředí. Naši půjčovnu najdete  v tichém a klidném prostředí ulice Mahenova, v těsné blízkosti mateřské školky.
	Podrobný ceník pomůcek  je ke stažení  na www.jihlava.charita.cz.
	Adresa
	Mahenova 16 586 01 Jihlava

	Provozní doba
	Pondělí a středa 12:00 – 15:30 Úterý a čtvrtek 07:30 – 12:00 Převzetí, vrácení a placení pomůcky  je potřeba předem domluvit telefonicky.

	Kontakt
	Aleš Tvrdý, vedoucí služby tel.: 731 492 378 e-mail: pujcovna@jihlava.charita.cz

	Zhodnocení roku 2025
	V průběhu roku 2025 bylo z celkového počtu 481 pomůcek uskutečněno 958 zápůjček pro 436 klientů.


	Šatník Dačice
	Zprostředkováváme textil a oblečení lidem ve složitých životních situacích (sociálně potřební, lidé  v akutní hmotné nouzi, včetně lidí, které postihla mimořádná situace, např. povodně, požár).
	Služby šatníku pomáhají lidem prostřednictvím darovaných věcí. Díky třídění vybraných věcí je             v šatníku poskytována pomoc mnoha potřebným lidem z Dačic a okolí. Naše služby využívají lidé             v akutní hmotné nouzi včetně osob, které postihla mimořádná situace, rodiny s dětmi a lidé bez domova.
	Od podzimu byl vyhlášen stop stav z důvodu zrušení odvozu textilu. Náklady na provoz šatníku jsou částečně hrazeny z darů. Návštěvníci zde také mohou využít příjemného prostředí k odpočinku. Provoz zajišťují dobrovolnice farní charity.
	Provozní doba
	PO - PÁ od 7:30 do 12:00  a první středu v měsíci do 17:00.

	Adresa
	Antonínská 15, 380 01 Dačice

	Zhodnocení roku 2025
	Počet návštěv: 1 520

	NÁKLADY NA SLUŽBY
	Záchranná síť
	274 448 Kč
	Půjčovna kompenzačních  a rehabilitačních pomůcek
	1 037 666 Kč
	Šatník Dačice
	206 120 Kč


	Farní charity
	Farní charity naplňují poslání služby potřebným dobrovolnou činností v rámci farností.  V regionu Oblastní charity Jihlava působí celkem 3 farní charity - Třešť, Dačice a Telč.
	Co je náplní služby farních charit?
	organizování Tříkrálové sbírky
	sbírky ošacení pro potřebné a vedení šatníku
	pořádání přednášek, výstav
	návštěvy potřebných, sousedská výpomoc
	pomoc při mimořádných událostech    (sbírky apod.)
	průvodcovství při výstavě Betlémů
	účast na Noci kostelů
	a další činnosti podle potřebnosti

	Kontakty
	Farní charita Třešť Jiří Bílý, Havlíčkova 167, 589 01 Třešť
	Farní charita Dačice  Marie Šedová, Jiráskova 251, 380 01 Dačice
	Farní charita Telč Jaroslav Kadlec, Hradecká 221, 588 56 Telč
	koledníci z Vystrčenovic


	Tříkrálová sbírka
	Tříkrálovou sbírku pořádá  každoročně Charita Česká republika.  Skupinky ko­ledníků, doprovodné akce  i distribuci pokladniček organizují jednotlivé  míst­ní Charity, často ve spolupráci s farnostmi,  školami či různými mládežnickými organizacemi.
	Úspěch celé sbírky závisí na aktivitě tisíců lidí  ve všech koutech republiky, často i v obcích o několika desítkách obyvatel.
	Jubilejní Tříkrálová sbírka 2025 byla nejúspěšnější v celé historii pořádání sbírky.
	V naší oblasti se podařilo vybrat celkem
	2 964 628 Kč
	Prostředky získané z Tříkrálové sbírky jsou pravidelně použity pro přímou pomoc potřebným a přispívají k udržení a rozvoji sítě sociálně zdravotních služeb v našem regionu.
	Z výtěžku jsme například:
	Výnosy dle zdrojů
	příjmy  za služby
	40 067 443
	státní dotace
	52 169 916
	místní úřady
	14 303 877
	krajské dotace
	11 790 842
	prostředky ESF
	2 573 251
	ostatní
	7 053 764
	výnosy celkem
	127 959 093

	Náklady dle druhů
	osobní  náklady
	105 639 882
	PHM
	1 316 095
	materiál
	4 266 053
	energie
	2 456 387
	služby
	5 616 441
	opravy
	1 504 062
	ostatní náklady
	6 531 449
	náklady celkem
	127 330 369



	HOSPODÁŘSKÝ  VÝSLEDEK
	628 724


	Hospodaření 2025
	Rozvaha - stav k 31. 12. 2025
	stálá aktiva
	74 669 758
	oběžná aktiva
	36 201 308
	z toho : zásoby
	565 290
	               krátkodobé pohledávky
	9 644 528
	               finanční majetek
	25 991 490
	přechodné účty aktiv
	112 485
	celkem aktiva
	110 983 551
	vlastní  jmění
	93 700 016
	z toho: základní kapitál
	81 513 307
	           kapitálové fondy
	3 055 926
	           nerozdělený zisk z minulých let
	9 130 783
	hospodářský výsledek běžného období
	628 724
	cizí zdroje
	14 325 513
	přechodné účty pasiv
	2 329 298

	celkem pasiva
	110 983 551

	Zdroje 2025
	Struktura nákladů 2025

	Firemní  dárci 2025
	Vážíme si pomoci firem i podnikatelů! Děkujeme za dary také všem rodinám  a jednotlivcům, díky kterým můžeme i nadále pomáhat našim klientům! ♥
	ALFA-TOP CZ
	AUTOCONTROL
	BAPON-ŠTEPON
	PAKRA ZF-SERVIS
	FAGRIM
	FBF TECH


	Nadace  a instituce
	Děkujeme za spolupráci a podporu!
	Operační program Zaměstnanost IROP – Integrovaný regionální operační program AMIF – Operační program Azylového, migračního a integračního fondu
	Ministerstvo práce a sociálních věcí Ministerstvo zdravotnictví Ministerstvo zemědělství Ministerstvo vnitra
	RVKPP – Rada vlády pro koordinaci protidrogové politiky
	Kraj Vysočina Fond Vysočiny Jihočeský kraj
	Život 99, z. ú.
	Nadace Nadace ČEZ Nadace pojišťovny Kooperativa  Nadační fond Albert Výbor dobré vůle Olgy Havlové
	Města Město Jihlava Město Brtnice Město Dačice Město Horní Cerekev Město Humpolec Město Pacov Město Pelhřimov Město Telč Město Třešť Město Žirovnice
	Městyse Městys Dolní Cerekev Městys Dolní Cerekev Městys Kamenice Městys Luka nad Jihlavou Městys Nová Říše Městys Stará Říše
	Obce Arnolec Batelov Bítovčice Bohuslavice Cejle Částkovice Dolní Vilímeč Dušejov Dvorce Dyjice
	Hubenov Jamné Jersín Jindřichovice Knínice Kostelec Kozlov Krahulčí Krasonice Malý Beranov Mrákotín Mysliboř Olšany Olší Předín Puklice Rozseč Rybné Sedlatice Stáj Střítež Švábov Vápovice Velký Beranov Věžnice Vysoké Studnice Vystrčenovice Zhoř Zvolenovice
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